台北凱撒大飯店 (國裕開發股份有限公司)

	職務名稱
	職務說明
	工作條件

	餐飲部總監
	1 熟悉台灣飯店市場餐飲趨勢以及現狀 
2 能獨立作業並具備成本控管能力
3 業績項目分配、業績目標達成
4 人員工作績效、危機處理與顧客服務、具協商談判能力
5 績效目標管理負責飯店一切餐飲營運、績效、諮詢管理…等 
6 餐飲部門之間領導統馭、溝通協調 
7 有婚宴廣場會館經驗佳
8 具獨立營運大型餐廳經驗佳
	學歷：專科、大學、碩士

工作經驗：10年以上

	業務經(副)理
	1. 負責公司行號及會議市場等業務。 
2. 擬定業務推廣計劃。 
3. 獨立作業、溝通協調及解決問題能力強。
4. 熟悉國內、外通路市場操作。
5. 具開發合約客戶市場能力。
6. 參加國內、外相關客房、餐旅推廣會議或旅遊展覽
	學歷：專科、大學、碩士

工作經驗：3年以上

語文條件：英文、日文

其他條件：1.具備良好的外語能力
2.具文書企劃能力
3.對工作有責任感，具業務熱忱
4.五星級飯店行銷業務之相關工作經驗者尤佳

	職務名稱
	職務說明
	工作條件

	宴會廳領班
	1.負責宴會廳喜宴

2.排桌

3.餐飲服務作業與人員督導管理
	學歷：高中、專科、大學、碩士

工作經驗：2年以上
其他條件：1.需輪班，親切有耐心，高EQ，喜愛餐飲服務工作尤佳
2.具大型宴會廳領班經驗2年以上，有控場能力

	宴會廳服務員
	1.宴會廳宴席

2.會議.排桌.餐飲等服務工作
	學歷：高中、專科、大學
工作經驗：不拘

其他條件：親切有耐心，喜愛餐飲服務工作
具一年以上宴會廳工作經驗者尤佳

	客務部-訂房組
	1.電話接聽及訂房
2.團體控房及下團體確認單
3.OPERA系統、Office作業及電腦操作
	學歷：專科以上

工作經驗：不拘

其他條件：1.具訂房相關工作經驗1年以上
2.英文、日語佳
3.熟悉OPERA系統



	職務名稱
	職務說明
	工作條件

	客務部-總機主任
	1.接聽及轉接所有來電，並提供資訊予來電詢問的顧客
2.操作交換機設備
3.過濾房客電話服務
	學歷：高中以上

工作經驗：2年以上
其他條件：1.英語、諳日語佳
2.口齒清晰、溝通能力良好
3.具備相關工作經驗一年以上

	客務部-總機
	1.接聽及轉接所有來電，並提供資訊予來電詢問的顧客
2.操作交換機設備
3.過濾房客電話服務
	學歷：高中以上

工作經驗：不拘
其他條件：1.英語、諳日語佳
2.口齒清晰、溝通能力良好

3.耐心細心，聲音悅耳
4.具備相關工作經驗一年以上

	行李員
	1.行李協助
2.大廳大門客服接待
3.飯店引導說明
	學歷：高中、專科、大學

工作經驗：不拘

其他條件：有經驗者尤佳

	餐務員
	1.清洗餐具

2.操作機器

3.垃圾清運
	學歷：高中以下、高中、專科、大學
工作經驗：不拘

其他條件：具飯店餐務經驗者尤佳

	職務名稱
	職務說明
	工作條件

	西餐廚房廚師(冷廚)
	西餐廚房廚務工作
	學歷：高中、專科、大學
工作經驗：3年以上

	清淞會館-會館主任
	1. 統籌管理會館各部門：景觀餐廳、大廳櫃檯、俱樂部(泳池、健身房、三溫暖)。
2. 人員差勤管理及員工教育訓練。
3. 行政庶務管理。
4. 客戶抱怨及危機處理。
5. 主管交辦事項。
	學歷：專科、大學、碩士
工作經驗：3年以上

	清淞會館-兼職廚師
	烹調、炒炸等餐廳內場工作
	學歷：高中、專科、大學、碩士

工作經驗：1年以上

	清松會館-餐廳服務人員
	1.認真負責及具有服務熱忱的餐廳服務人員

2.恭謙有禮態度佳
3.具餐飲經驗者佳
	學歷：高中、專科、大學

工作經驗：不拘


Vicky  Chen    陳素雅 
Human Resources  人力資源部 
CaesarPark Taipei  台北凱撒大飯店
Tel : 886-2-2311-5150 ext. 2119
Fax: 886-2-2388-5304
E-mail : hr_training@caesarpark.com.tw 
